VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

GYMIFY & Co, s. 1. 0.
so sidlom Oscadnica 930, 023 01 Oscadnica, Slovenskd republika
ICO: 53 386 850
DIC: 2121349406, IC DPH: SK2121349406
spolocnost zapisand v obchodnom registri Okresného stidu Zilina, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 75814/L

Vseobecné obchodné podmienky platné a t¢inné odo dra 07.09.2022.

I. PREAMBULA

1.1.

1.2.

1.3.

Tieto VOP upravuji prava a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajtce zo
a) Zmluvy uzatvorenej medzi GYMIFY ako poskytovatelom Softvéru a Klientom ako uzivatel'om
Softvéru, v savislosti s vyuzivanim Softvéru GYMIFY zo strany Klienta a poskytovaného
spolo¢nostou GYMIFY, dostupného online na webovej stranke , https://gymify.app/“,
b) Kuapnej zmluvy uzatvorenej medzi GYMIFY ako predavajicim a Klientom ako kupujicim v
savislosti s kipou Tovaru ako doplnkového a stivisiaceho Tovaru k Softvéru, ako aj
¢) Zmluvy o najme uzatvorenej medzi GYMIFY ako prenajimatelom a Klientom ako najomcom v
savislosti s prendgjmom Tovaru ako doplnkového a stvisiaceho Tovaru k Softvéru, a zaroven
d) wurcuja zédsady pravneho vztahu medzi Klientom a GYMIFY, ktory je zaroven prevadzkovatelom
Webovych stranok skupiny GYMIFY (gymify.io, gymify.sk, gymify.cz, gymify.pl).
Tieto VOP platia pre vsetky Zmluvy, Kapne zmluvy, ¢i Zmluvy o najme uzavreté medzi GYMIFY a
Klientom v suavislosti s vyuzivanim Softvéru, kdpou a prendgjmom Tovaru, ¢ inymi sluzbami
poskytovanymi zo strany GYMIFY s vynimkou, ak GYMIFY a Klient uzatvoria osobitnt zmluvu, v ktorej si
vyslovne dohodnt podmienky odlisné od tychto VOP, pricom v takom pripade maji podmienky
dohodnuté v osobitnej zmluve prednost pred tymito VOP.
Klient vyhlasuje, Ze pred uzavretim Zmluvy, Kapnej zmluvy, alebo Zmluvy o najme s GYMIFY sa podrobne
oboznamil s tymito VOP, ako aj s inymi dokumentmi vztahujicimi sa na uZivanie Softvéru, ¢i Tovaru,
pripadne inych sluzieb dostupnych Klientovi prostrednictvom Webovej stranky, alebo Softvéru, vratane
Vseobecnych obchodnych podmienok uréenych pre zédkaznikov a klientov fitness centra, alebo iného
$portového zariadenia, ako aj inymi stvisiacimi dokumentmi, pri¢om s tymito sthlasi a zavdzuje sa ich
dodrziavat.

II. DEFINICIE A VYKLAD

2.1.

2.2.

2.3.

24.
2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Pojmy a vyrazy definované a pouzité v tychto VOP sa zhoduja s vyznamom pojmov a vyrazov vo vsetkych
zaviazkovych pravnych vztahoch medzi GYMIFY a Klientom, pokial nie je vSeobecne zavdaznym pravnym
predpisom ustanovené alebo Zmluvnymi stranami vyslovne pisomne dojednané inak.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze ustanovenia tohto ¢lanku VOP maji okrem defini¢ného charakteru a
ucelu aj charakter, resp. ti¢el normativny, teda stanovujtci prava a/alebo povinnosti Zmluvnych stran, a
preto ustanovenia tohto ¢lanku st pre Zmluvné strany rovnako zavazné ako ostatné ustanovenia tychto
VOP.

Pokial z tychto VOP nevyplyva nieco iné, slova pouzité v tychto VOP v jednotnom ¢isle sa vztahuju aj na
mnozné ¢islo a naopak. Slovd pouzité v muzskom rode budt zahfnat aj Zensky rod a stredny rod.
Autorsky zdkon znamena zakon ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov.

Balik znamend zoznam sluzieb a funkcii dostupnych Klientovi a zostaveny GYMIFY, pri¢om jednotlivé
baliky sa od seba odlisuju rozsahom poskytovanych sluzieb a dostupnych funkcii; blizsia Specifikacia
jednotlivych balikov a s tym stivisiacich sluzieb, opis funkcii, moznych doplnkov k balikom a Odmena za
prisludny balik, ako aj iné, s tym stvisiace informacie st dostupné na Webovej stranke GYMIFY; Klient je
opravneny vybrany balik variovat, a kedykol'vek si prislusny balik rozsirit doplnenim inych sluZzieb, resp.
funkcii, pripadne niektoré pontkané sluzby, resp. funkcie odstranit.

Cennik znamend aktualny cennik GYMIFY za Balik, doplnkovi sluzbu k Baliku, alebo Softvéru, alebo
dostupného Tovaru, ¢ inych sluzieb aktudlne pontkanych zo strany GYMIFY, ktory je pristupny na
Webovej stranke.

Civilny sporovy poriadok znamend zakon ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich
predpisov.

Deri znamena kalendarny deri.
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2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.
2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

2.29.

2.30.
2.31.

2.32.

2.33.

GYMIFY znamena obchodna spolo¢nost GYMIFY & Co, s. 1. 0., so sidlom O3¢adnica 930, 023 01 Oscadnica,
Slovenska republika, ICO: 53 386 850, spolo¢nost zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Zilina,
Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 75814 /L.

Klient znamenda subjekt, ktory prostrednictvom zavdznej Objednavky, dojednania podmienok a ich
potvrdenia zo strany GYMIFY vsttapil do zavazkového vztahu s GYMIFY; Klientom je spravidla Podnikatel
- prislusné fitness centrum, alebo iné Sportové zariadenie.

Kupna cena znamena dohodou Zmluvnych stran stanovena vyska odplaty za predaj a kiipu Tovaru.
Kapna zmluva znamend kipna zmluva, predmetom ktorej je odplatny prevod vlastnickeho prava k Tovaru
z GYMIFY ako predavajiceho na Klienta ako kupujtceho a zavidzok Klienta Tovar od GYMIFY prevziat a
zaplatit za neho Kapnu cenu, a to v8etko za podmienok podla predmetnej kiipnej zmluvy a VOP.
Licencia znamena nevyhradna licencia, ktora predstavuje sthlas GYMIFY s uzivanim Softvéru, t.j. udelenie
opréavnenia k vykonu prava pouzivat Softvér pre potreby Klienta.

Nariadenie GDPR znamena Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa
zru$uje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov).

Najomné znamend dohodou Zmluvnych stran stanovena vyska odplaty za docasné uzivanie Tovaru.
Obéiansky zikonnik znamena zékon ¢. 40/1964 Zb. Obé¢iansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.
Obchodny zakonnik znamena zakon ¢. 513 /1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.
Objednavka znamena individudlna pisomna objednavka spocivajuca vo vyplneni a odoslani
objednavkového, alebo kontaktného formuldra za téelom objednania Softvéru, kapy, alebo prenajmu
Tovaru, adresovana GYMIFY.

Odmena znamena cena, ktort sa Klient zavédzuje uhradit GYMIFY za poskytnutie Softvéru, a ktorej vyska
zavisi od Klientom zvoleného Balika, pripadne inych, doplnkovych sluzieb; vyska odmeny je dostupna
Klientovi prostrednictvom aktualneho Cennika dostupného na Webovej stranke.

Podnikatel znamena osoba (i) zapisand v prislusnom obchodnom registri, (ii) ktord podnika na zéklade
zivnostenského opravnenia, (iii) ktora podnika na zaklade iného nez Zivnostenského opravnenia podla
osobitnych predpisov, (iv) osoba, ktora uvedie v Objednavke svoje ICO.

Pouzivatel znamend kazda osoba, ktora si prehliada Webova stranku a ziskava z nej informacie.

Pracovny defi znamena deii od pondelka do piatku, ak sa nejedna o $tatny sviatok alebo den pracovného
pokoja na tizemi Slovenskej republiky.

Prevadzkovatel znamend prevadzkovatel osobnych tdajov, ktorym je GYMIFY.

Protokol znamena pisomny preberaci a odovzdévaci protokol, ktory Zmluvné strany spisu pri odovzdani
a prevzati kazdého jednotlivého Tovaru ako predmetu najmu, alebo predmetu kiapy, alebo v inych
pripadoch predpokladanych tymito VOP, ak je spisanie takého protokolu tcelné.

Softvér znamena programové vybavenie - online systém (aplikacia) spolo¢nosti GYMIFY, dostupny online
na webovej stranke https://gymify.app/, uréeny pre Klientov za ticelom vyuzivania sluZzieb, resp. funkcii
aktualne dostupnych Klientovi prostrednictvom predmetného softvéru a zvoleného Balika, ¢i inych,
doplnkovych sluzieb. Klient berie na vedomie, Ze vyuZivanie Softvéru podlieha spoplateniu podla
podmienok tychto VOP a/alebo Zmluvy.

Sprostredkovatel'ska zmluva znamena sprostredkovatel'ska zmluva, predmetom ktorej je tprava prav
a povinnosti Zmluvnych stran pri spractivani osobnych tdajov dotknutych oséb v mene Klienta ako
prevadzkovatela, zo strany GYMIFY ako sprostredkovatela, a to vietko za podmienok podla predmetnej
sprostredkovatel'skej zmluvy a VOP.

Tovar znamend doplnkové a stivisiace produkty a vyrobky urcené k riadnemu uzivaniu Softvéru, ktoré sa
nachddzajti v ponuke na Webovej stranke alebo Softvéri, a ktoré st urcené na predaj, alebo prendjom
Klientovi (napr. tablet, identifikacné karty a pod.).

Tretia osoba znamend akakol'vek fyzicka alebo pravnicka osoba, zdruZzenie, nadacia, organ, ind entita, alebo
osoba, ktora mé podla prava akejkol'vek jurisdikcie pravnu sposobilost ¢i uz v plnom alebo v obmedzenom
rozsahu, odlisnd od GYMIFY a Klienta.

Uzivatel'sky acet znamena trvaly uzivatel'sky tcet Klienta, ktory Klientovi umoziiuje vyuzivanie Softvéru
poskytovaného GYMIFY.

VOP znamena tieto véeobecné obchodné podmienky v platnom zneni.

Webova stranka znamena webova stranka GYMIFY, a to https://gymify.sk/ a/alebo https://gymify.cz/
a/alebo https://gymify.io/ a/alebo https://gymify.pl/.

Zakon o ochrane osobnych tdajov znamena zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zmluva znamena zmluva o poskytovani Softvéru a licenéna zmluva uzatvorend medzi GYMIFY na strane
jednej a Klientom na strane druhej, uzatvorena vyluc¢ne prostrednictvom Webovej stranky, resp. na dial'ku,
bez sti¢asnej fyzickej pritomnosti GYMIFY a Klienta, mimo prevadzkovych priestorov GYMIFY, predmetom
ktorej je odplatné poskytovanie Softvéru GYMIFY Klientovi, ako aj s tym stvisiacich funkcii a sluzieb
vramci vybraného Balika, ¢i doplnkovych sluzieb, a to vSetko v rozsahu, spésobom a v lehote podla
zmluvy a VOP a povinnost Klienta uhrddzat za uvedené GYMIFY dojednant Odmenu riadne a vcas;
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2.34.

2.35.

Stcastou zmluvy st aj vietky dodatky, osobitné dohody, osobitné podmienky, pokyny a iné pravne tkony,
ktorymi sa Zmluvné strany dohodli na doplneni alebo inej zmene vztahov tykajtcich sa
poskytovania/uzivania Softvéru, ¢i inych doplnkovych sluzieb.

Zmluva o nidjme znamena zmluva o ndjme hnutelnej veci, predmetom ktorej je zavazok GYMIFY ako
prenajimatel’a prenechat Klientovi ako ndjomcovi Tovar do najmu, aby ho do¢asne uzival a zavéizok Klienta
platit za uzivanie Tovaru GYMIFY dojednané Najomné, a to vSetko za podmienok podla predmetnej
zmluvy o nijme a VOP.

Zmluvné strany znamend zmluvné strany zdvidzkovo pravneho vztahu, ato GYMIFY a Klient, ktory
uzavreli Zmluvu, Kapnu zmluvuy, alebo Zmluvu o najme.

III. OVODNE USTANOVENIA

3.1.

3.2.

3.3.

GYMIFY je poskytovatelom Softvéru, vyvinutého pre fitness centra a iné $portové zariadenia, ktory v sebe
zahftia viaceré funkcie, resp. sluzby na jednom mieste spocivajtce v online zhromazd'ovani, spractivani,
uchovavani a ukladani dat a tidajov, za tcelom jednoduchsej a efektivnejsej spravy a chodu fitness centra,
alebo iného $portového zariadenia, a to najmé, nie vsak vylucne:

a) online rezervacny systém;

b) sprava permanentiek, identifikdcia a administracia zakaznikov Klienta;

c) skladové hospodarstvo;

d) marketingovy nastroj;

e) dochadzkovy systém pre zamestnancov;

f) statistiky;

g) iné, aktudlne dostupné funkcie.
Klient je opravneny zvolit' si v ramci Objednavky vyuzivanie vsetkych sluzieb v rdmci Softvéru, alebo len
niektorych z nich, t. j. v rozsahu zvoleného Balika a dostupnych doplnkovych sluzieb. Klient je rovnako tak
opravneny menit’ si konkrétne nastavenia vybranych sluzieb v rdmci Softvéru, ¢o umoziiuje individudlne
uspokojenie poziadaviek kazdého jednotlivého Klienta a $portového zariadenia.
Softvér moéze obsahovat odkazy na stranky Tretich oséb. Za obsah tychto stranok nenesie GYMIFY ziadnu
zodpovednost.
Zmluvné strany berti na vedomie, Ze ich vztah nie je pracovnopravnym vztahom, a Ze ni¢ v tychto VOP ani
v Zmluve, ani ziadny tkon ktorejkol'vek Zmluvnej strany na zaklade tychto VOP alebo Zmluvy nezaklada
partnerstvo, spoloény podnik, zdruZenie ¢ iny kooperujtci subjekt tvoreny Zmluvnymi stranami.

IV.UZATVORENIE ZMLUVY A PLNENIE ZMLUVY

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

Klient tymto vyhlasuje, Ze je plne sposobily a opravneny uzavriet Zmluvu a zavdzuje sa splnit’ vsetky
finan¢né a iné zavézky vyplyvajice mu zo Zmluvy.

Zmluva je medzi Zmluvnymi stranami uzatvorend zvolenim prislusného Balika, ¢i dostupnych
doplnkovych sluzieb zo strany Klienta, vyplnenim a odoslanim Objednavky Klienta GYMIFY, pripadne
dojednanim vzdjomnych podmienok a potvrdenim Objednavky zo strany GYMIFY Klientovi.

Po uzavreti Zmluvy sa GYMIFY zavézuje spristupnit Klientovi prihlasovacie tidaje do UZzivatel'ského tctu
za tcelom pristupu do Softvéru a vyuzivanim s tym savisiacich sluzieb. GYMIFY je opravneny spristupnit
Klientovi aj viacero prihlasovacich adajov do UZivatel'ského tétu, za tc¢elom zabezpecenia pristupu pre
samotného Klienta (manazéra Klienta), ako aj pre Klientom poverené osoby (zamestnancov a pod.). Klient
je povinny prihlasovacie tdaje uchovéavat v tajnosti a nespristupnit ich Ziadnej Tretej osobe. Klient je
opravneny pridelené heslo do svojho Uzivatel'ského a¢tu kedykol'vek zmenit. GYMIFY odporaéa zvolit si
do svojho Uzivatel'ského tétu silné hesld pozostavajice z viacerych znakov, kombindcie velkych a malych
pismen, ¢islic a $pecidlnych znakov, a heslo pravidelne menit. V pripade, ak ma Klient podozrenie o
moznom zneuZiti jeho prihlasovacich tdajov do UZivatel'ského uctu, je povinny si prihlasovacie tdaje
bezodkladne zmenit a informovat’ o uvedenej skuto¢nosti GYMIFY.

Na zéklade Objednavky sa Klient zavizuje, Ze vSetky informacie a tdaje, ktoré boli Klientom v ramci
Objednavky poskytnuté, st spravne, presné, uplné a pravdivé. Klient sa zavizuje takto poskytnuté
informacie pravidelne vo svojom UZivatel'skom téte aktualizovat, a to najneskoér do 15 (slovom: patnastich)
Dni odo dna ich zmeny. GYMIFY v Ziadnom pripade nezodpoveda za skody, ktoré Klientovi vznikna
v dosledku toho, Ze Klient si takto poskytnuté informacie neskontroloval, alebo tieto neboli zo strany Klienta
riadne aktualizované v stlade so skuto¢nym stavom. GYMIFY rovnako tak nezodpoveda za akéhokol'vek
administrativne chyby Klienta, spésobené nepozornostou, alebo inymi skutocnostami.

Klient vyslovne berie na vedomie a stthlasi, ze UZivatel'sky tcet Klienta je uréeny vylu¢ne pre osobu, ktora,
alebo pre ktort sa Objednéavka vykonala a Zmluva uzavrela, a nie je opradvneny spristuptiovat svoj vlastny
UZzivatel'sky tcet inej osobe, ako ani prevadzat ani postupovat jeho oprdvnenia v stvislosti s uzivanim
Softvéru inej osobe; to neplati vo vztahu k zamestnancom, ¢i poverenym pracovnikom Klienta.

GYMIFY umoznuje Klientovi vyuzivanie Softvéru v rozsahu funkcii podla Klientom zvoleného Balika
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a dostupnych doplnkovych sluzieb. Klient nema pravo vyZzadovat od GYMIFY zapracovanie
individualnych funkcii pre svoje potreby, ak sa Zmluvné strany nedohodli inak, resp. v pripade, ak GYMIFY
uzna pozadovant funkcionalitu za vhodn, a tato by mala prinos pre celkové fungovanie Softvéru.

V. OSOBITNE USTANOVENIA

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

57.

5.8.

5.9.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze si buda poskytovat potrebn stcinnost pri plneni zdvazkov vyplyvajicich
zo Zmluvy a navzajom si budd oznamovat vsetky okolnosti a informacie, ktoré mézu mat vplyv na plnenie
predmetu Zmluvy.

GYMIFY sa zavidzuje pravidelne garantovat dostupnost, funkénost a funkcionalitu Softvéru. GYMIFY je
opravneny obmedzit alebo prerusit prevadzkovanie Softvéru najmi, nie vSak vyluéne v nasledovnych
pripadoch:

a) privykonavani planovanych aktualizacii Softvéru, pricom v takom pripade sa GYMIFY zavizuje
tieto informacie Klientovi ozndmit' asponi 5 (slovom: pat) Dni vopred, prostrednictvom ozndmenia
na Webovej stranke a/alebo prostrednictvom Softvéru;

b) nepredvidatelnej poruchy, pricom v takomto pripade GYMIFY oznami tato skuto¢nost bez
zbyto¢ného odkladu, spravidla prostrednictvom oznamenia na Webovej stranke a/alebo
prostrednictvom Softvéru;

¢) neodvratitelnej udalosti, ako aj v pripade vy3Sej moci ako napr. havarie, Zivelné pohromy,
vypadky elektrickej energie, krizové situécie, epidémie, branné pohotovosti statu a iné okolnosti
mimo kontrolu GYMIFY;

d) v pripadoch a za podmienok stanovenych v prislusnych platnych pravnych predpisoch, alebo ak
uvedené vyplyva z nariadeni, vyhlasok, opatreni, alebo rozhodnuti prislusnych organov.

Klient berie na vedomie, Ze po odstraneni pri¢in obmedzenia alebo prerusenia podl'a tohto bodu tychto VOP
bude moznost uzivania Softvéru spravidla obnovend a opitovne umoznend. Klient zaroveii berie na
vedomie, ze GYMIFY nezodpoveda za akékol'vek skody vzniknuté Klientovi v pri¢innej stivislosti s vyssie
uvedenymi pripadmi.

Za tcelom riadneho a véasného plnenia zavidzkov podla Zmluvy a VOP je Klient povinny bezodkladne
poskytnat GYMIFY vsetku potrebnd stc¢innost vyziadant a oznamenu Klientovi zo strany GYMIFY; v
opac¢nom pripade GYMIFY nezodpoveda za akékol'vek omeskanie s plnenim predmetu Zmluvy, ako ani za
skody, ktoré mozu vzniknat v suvislosti s akymkolvek omeskanim GYMIFY, na ktoré malo vplyv
neposkytnutie sticinnosti Klientom v¢éas.

Klient berie na vedomie, Ze GYMIFY je oprdvneny obmedzit, alebo pozastavit poskytovanie Softvéru vo
vztahu ku konkrétnemu Klientovi v pripade, ak (i) Klient porusuje tieto VOP a/alebo Zmluvu, alebo platné
pravne predpisy, (ii) Klient nevykona tkony, ktoré GYMIFY nevyhnutne pozaduje ako podmienky
vyuzivania Softvéru, alebo ak (iii) to vyplyva z platnych pravnych predpisov. Klient zaroveii berie na
vedomie, ze GYMIFY nezodpoveda za akékol'vek skody vzniknuté Klientovi v pri¢innej stvislosti s vyssie
uvedenymi pripadmi.

Klient berie na vedomie, Ze GYMIFY nezodpoveda za pravne vztahy medzi Klientom a jeho zdkaznikom.
Klient je povinny svojich zakaznikov informovat o podmienkach vyuzivania svojho $portového zariadenia.
Klient je opravneny kedykolvek pridat, ¢i vymazat v Softvéri svojho zakaznika z registrovanych
zékaznikov svojho $portového zariadenia. Klient zaroveri berie na vedomie, Ze ucet jeho zdkaznika
v §portovom zariadeni moZe byt registrovany aj pre Sportové zariadenie iného Klienta vyuzivajaceho
Softvér. Uvedené sluzi k zabrdneniu duplicitnych zdznamov vo vztahu k zdkaznikom Klientov
a zjednodus$enie vyuzivania Softvéru.

Klient je opravneny prostrednictvom Softvéru a zvoleného Balika, ¢i pripadnych doplnkovych sluzieb,
poskytnat svojim zakaznikom viaceré moznosti platby za svoje sluzby (t.j. registracia zakaznika s platbou
priamo na mieste, pomocou kreditnej permanentky, pomocou online platieb zabezpecenych sluzbou Stripe).
V pripade, ak Klient vyuZziva moZznost pouzitia online platobnej brany na tthrady platieb svojich zakaznikov
dostupnej prostrednictvom Softvéru, je opravneny individualne nastavit si podmienky thrad / zruseni
rezervécii a inych skuto¢nosti pre svojich zdkaznikov. V8etky platby pomocou online platobnej brany st
vykonavané priamo na Stripe tcet Klienta.

GYMIFY nezodpoveda za spory Klienta a jeho zdkaznika vztahujice sa k rezervaénému systému, online
dobifjaniu ¢lenstva, k vyuzivaniu online platobnej brany a s tym spojenej refundacii platieb, ako ani
v stvislosti s vyuzivanim inych sluzieb GYMIFY, z ktorych je zrejmé, Ze predstavujua vztah medzi Klientom
a jeho zédkaznikom. Klient berie na vedomie, Ze GYMIFY nedrZzi a neméa moZznost manipulovat s finanénymi
prostriedkami Klientov, ani ich zdkaznikov.

Klient berie na vedomie a stihlasi so zobrazovanim Statistik spolo¢nych pre vsetky Sportové zariadenia
a inych Klientov vyuZivajtcich Softvér.

VI. POSKYTNUTIE LICENCIE
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GYMIFY poskytuje Klientovi Licenciu, a teda sthlas GYMIFY s uzivanim Softvéru pre potreby Klienta v
neobmedzenom rozsahu bez vecného, alebo tizemného obmedzenia a na neobmedzeny cas.

Licencia sa poskytuje Klientovi ako nevyhradna.

Licencia sa poskytuje Klientovi vylu¢ne na dobu platnosti a t¢innosti Zmluvy. Po ukonceni doby trvania
Zmluvy nie je Klient opravneny pouzivat Softvér a GYMIFY si vyhradzuje pravo zablokovat, vymazat,
alebo odstréanit' Uzivatel'sky tcet Klienta, bez predchadzajaceho upozornenia.

Klient nie je oprdvneny udelit Licenciu, alebo jej ¢ast podla tychto VOP akejkolvek Tretej osobe (tzv.
sublicencia), ani umoznit Tretej osobe pristup do Softvéru. Pre vylicenie akychkol'vek pochybnosti sa
Zmluvné strany dohodli, ze Klient je oprdvneny umoznit pristup do Softvéru pre svojich zamestnancov,
alebo iné poverené osoby.

Klient nie je opravneny celkom, alebo scasti posttpit Licenciu akejkol'vek Tretej osobe.

GYMIFY vyhlasuje, ze disponuje vSetkymi pravami k Softvéru, a to na akékol'vek pouzitie Softvéru, alebo
jeho ¢asti Klientom, na posttapenie Licencie na Klienta, a teda riadne, v celom rozsahu, na vlastné néklady a
s odbornou starostlivostou vysporiadal vsetky autorské prava a prava suvisiace s autorskym pravom
k Softvéru.

Klient berie na vedomie, Ze vSetky vlastnicke prava a iné prava tykajtice sa Softvéru su a aj pocas udelenia
Licencie zostavaju majetkom GYMIFY. Vsetky dusevné vlastnictva obsiahnuté v Softvéri st a aj pocas
udelenia Licencie zostdvaju majetkom GYMIFY amoézu byt chranené Autorskym zdkonom a inymi
platnymi pravnymi predpismi.

Klient sa zavézuje, ze pocas trvania Zmluvy bude Softvér pouzivat vyluéne spésobom, na ktory je Softvér
urceny a podla tychto VOP. Klient nie je opravneny:

a) Softvér ziadnym spésobom modifikovat, ani do neho zasahovat akymkolvek inym spésobom, nez
sposobom, ktory pri beznom pouzivani umoziiuje jeho uzivatel'ské rozhranie;

b) umoZznit vyuzitie Softvéru akymkol'vek spésobom, ktory by bol v rozpore s ustanoveniami tychto
VOP, ako aj s inymi dokumentmi vztahujicimi sa na vyuzivanie Softvéru, najmi sa zavizuje
neumoznit’ pristup k Softvéru akejkol'vek neopravnenej osobe;

c) pouzit Softvér inak nez spésobom upravenym v tychto VOP;

d) obsah Softvéru alebo jeho ¢ast rozmnoZzovat alebo verejne rozsirovat;

e) Softvér rozkladat (dekompilovat), spatne analyzovat alebo inak sa pokusat ziskat zdrojovy kod
Softvéru;

f) prenasat subory obsahujtce virusy, poskodené stibory, alebo akékol'vek iné programy, ktoré moézu
poskodit, alebo nepriaznivo ovplyvnit fungovanie Softvéru.

Klient sa zavdzuje neposielat GYMIFY protizakonné informdcie, alebo obsah, dezinformacie, alebo
zavadzajace informacie, ako aj obsah, ktory obsahuje virusy, alebo méZze sposobit prerusenie alebo
poskodenie Softvéru, ¢i serverov GYMIFY.

Klient zodpoveda za vsetky skody, ktoré vznikna GYMIFY a/alebo Tretej osobe v dosledku porusenia
akejkol'vek povinnosti Klienta v zmysle tohto ¢lanku VOP, alebo v pripade poskodenia autorskych prav
GYMIFY.

VII. ODMENA

7.1.

7.2.

7.3.

74.

GYMIFY md v suvislosti s uzavretim Zmluvy a s poskytovanim Softvéru narok voéi Klientovi na zaplatenie
Odmeny.
Vyska Odmeny je stanovend GYMIFY na zédklade aktualne platného Cennika dostupného na Webovej
stranke. GYMIFY sa zavdzuje o zmene vysky Odmeny Klienta informovat aspori 15 (slovom: patnast) Dni
vopred. V pripade nestihlasu so zmenou vysky Odmeny je Klient opravneny ukonéit Zmluvu s okamzitou
a¢innostou. O uvedenom sa Klient zavdzuje GYMIFY pisomne informovat, najneskor v lehote do
nadobudnutia t¢innosti predmetnej zmeny. Ak Klient v lehote podla tohto bodu VOP GYMIFY nedoruci
svoj nestihlas so zmenou vysky Odmeny, plati, Ze so zmenou sthlasi.
Odmena sa medzi Zmluvnymi stranami dojednédva v eurach (EUR). GYMIFY je opravneny k Odmene podla
Cennika pripo¢itat DPH podla aktuélnej zakonnej sadzby.
Klient je opravneny zvolit si uhradzanie Odmeny jednym z nasledovnych spdsobov:
a) Uhrada Odmeny na ziklade vystavenej faktiary. Odmena je splatnd na zdklade vystavenej
elektronickej fakttry 1x (slovom: jedenkrat) mesacne, a to spravidla do 20. (slovom: dvadsiateho)
Dnia prislusného kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalenddrnom mesiaci, za ktory Odmena
GYMIFY prinalezi (napr. Odmena za mesiac janudr je splatnd do 20. februara). GYMIFY sa
zavézuje dorucit Klientovi faktiru bezodkladne po skonceni prislusného kalendarneho mesiaca,
v ktorom Klient Softvér vyuzival. Odmena je splatnd prevodom na bankovy ucet GYMIFY
uvedeny na prislusnej faktire.
b) Automatickd thrada Odmeny prostrednictvom platobnej brany (predplatné). Odmena je
splatna 1x (slovom: jedenkrat) mesac¢ne, a to spravidla do 20. (slovom: dvadsiateho) Dma
prislusného kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, za ktory Odmena
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7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.
7.11.

GYMIFY prinalezi (napr. Odmena za mesiac janudr je splatna do 20. februéra). Za tymto tcelom
je Klient povinny uviest vo svojom UZivatel'skom tcte tdaje o platobnej karte Klienta, ktora musi
byt platna a autorizovana vydavajticou bankou a zaroven udelit poskytovatelovi platobnych
sluzieb stihlas na uchovanie tidajov o platobnej karte a jej pouzitie zo strany GYMIFY na tthradu
platieb za poskytnutie Softvéru. Poskytnutim tdajov o platobnej karte poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb Klient stihlasi s tym, aby bol GYMIFY opravneny iniciovat z predmetnej
platobnej karty Klienta thradu Odmeny, a to v den (Case) ich splatnosti a sume urcenej v Zmluve,
resp. za podmienok stanovenych tymito VOP, a to na neobmedzeny pocet platobnych transakcii.
Odmena je tak splatnd prostrednictvom platobnej brany spristupnenej GYMIFY, a bude zo strany
GYMIFY v spravnej vyske stahovana automaticky z platobnej karty Klienta, ktora Klient vo
svojom Uzivatel'skom tcte na tieto tcely uviedol.
Klient je zaroven povinny pravidelne kontrolovat a ubezpecit sa, ¢i ma na platobnej karte, ktora
bude pouzitd za t¢elom tthrady Odmeny dostatok petiaznych prostriedkov, ¢i je platobna karta
platnd, alebo nie je blokovand a zéroveii vykonat akékol'vek d'alie tkony k tomu, aby bolo mozné
zrealizovat thradu Odmeny z platobnej karty Klienta v der jej splatnosti.
Klient berie na vedomie, Ze na vysku Odmeny ma vplyv vyber Balika, pripadne injch doplnkovych sluzieb
GYMIFY zo strany Klienta. Klient je opravneny zvoleny Balik, resp. jednotlivé funkcie, ¢i sluzby kedykol'vek
zmenit vyberom Balika vysSej kategorie poskytujiceho viaceré funkcie, alebo vyberom Balika niZzsej
kategoérie poskytujiceho menej funkcii, pripadne si zvolit, alebo zru$it pouZzivanie akejkol'vek doplnkovej
sluzby. Poziadavku na zmenu Balika, alebo inej sluzby, je Klient opravneny zadat GYMIFY pisomne, a to
na e-mailova adresu: support@gymify.io. GYMIFY sa zavézuje spristupnit’ Klientovi funkcie, resp. sluzby
spojené so zmenou Balika, alebo doplnkovych sluzieb spravidla do 3 (slovom: troch) Pracovnych dni odo
dnia zadania prislusnej poziadavky.

a) Vpripade, ak sa Klient rozhodne pocas kalendarneho mesiaca o zmenu Balika na Balik vyssej
kategorie, pripadne dojde k zmene v podobe zvysenia rozsahu poskytovanych sluzieb, takato
zmena bude zohladnend v najbliZSom ztétovacom obdobi (kalenddrnom mesiaci), a to tak, ze
v najbliz8ej nasledujtcej faktire (predplatnom na zéklade automatickej thrady) bude Klientovi
alikvétne dotuctovany rozdiel povodnej Odmeny za pévodny Balik (sluzby) a Odmeny zmeneného
vyssieho Balika (sluZzieb) za uz zacaty kalendarny mesiac, v ktorom takdto zmena nastala;

b) V pripade, ak sa Klient rozhodne pocas kalendarneho mesiaca o zmenu Balika na Balik nizsej
kategoérie, pripadne dojde k zmene v podobe ztZenia rozsahu poskytovanych sluzieb, takato
zmena bude zohladnend v najbliZSom ztétovacom obdobi (kalenddrnom mesiaci), a to tak, ze
v najblizej nasledujacej fakttre (predplatnom na zaklade automatickej tthrady) bude Klientovi
alikvétne odpoéitany rozdiel pévodnej Odmeny za povodny Balik a Odmeny zmeneného nizsieho
Balika za uz zacaty kalendarny mesiac, v ktorom takato zmena nastala.

Ak platba platobnou kartou nie je tspesna, Klient je povinny bezodkladne zabezpecit thradu vsetkych
splatnych sim, ato najmé vyuzitim tdajov o platobnej karte a funkcii spracovania platieb vo svojom
Uzivatel'skom ucte, alebo bankovym prevodom. GYMIFY je opravneny pozadovat od Klienta dodato¢né
informacie a doklady, za tc¢elom overenia riadnej thrady Odmeny, alebo inych platobnych zavizkov
Klienta v zmysle Zmluvy.

Odmena sa povaZzuje za uhradent diiom pripisania penaznych prostriedkov v spravnej vyske na bankovy
ucet GYMIFY. Diiom pripisania penaznych prostriedkov v spravnej vyske na bankovy tcet GYMIFY si
Klient splni svoju povinnost uhradit poplatky (Odmenu) spojené s vyuzitim Softvéru. Bankové poplatky
spojené s realizaciou tthrady Odmeny znasa v plnom rozsahu Klient.

V pripade zmeny akychkolvek tdajov Klienta, ktoré st potrebné pre vystavenie faktiry, oproti tdajom
povodne uvedenym v Objednavke (a to vratane idaja o e-mailovej adrese Klienta), je Klient povinny bez
zbyto¢ného odkladu, najneskor v lehote 15 (slovom: pétnastich) Dni odo dna ich zmeny, zmenu tychto
adajov GYMIFY oznamit, a to pisomne, na e-mailovt adresu: support@gymify.io .

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zo strany GYMIFY déjde k nedostupnosti Softvéru a/alebo
vypadku Softvéru a/alebo celkovej nefunkénosti Softvéru, pri¢om takato nedostupnost, alebo vypadok, ¢i
nefunkénost Softvéru presiahne 5 % (slovom: pdt percent) celkového c¢asu (hodin) prislusného
kalendarneho mesiaca, ma Klient pravo na zlavu z Odmeny za obdobie nedostupnosti, vypadku, ¢
nefunkénosti Softvéru, vypocitand ako alikvétna ¢iastka z pomeru celkového mozného ¢asu behu Softvéru
v danom kalendarnom mesiaci k dobe nedostupnosti, vypadku, ¢i nefunkénosti Softvéru. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze Klient je opravneny uplatnit si u GYMIFY nérok na zl'avu z Odmeny podla tohto bodu VOP
do 15. (slovom: pétnésteho) Dnia kalendarneho mesiaca nasledujticeho po kalendarnom mesiaci, v ktorom
doslo k nedostupnosti, vypadku a/alebo nefunkénosti Softvéru, v opa¢nom pripade jeho narok na zl'avu z
Odmeny zanika. V pripade v¢asného uplatnenia naroku na zlavu z Odmeny podla tohto bodu VOP sa
Zmluvné strany dohodli, Ze suma néroku Klienta na zlavu z Odmeny sa automaticky zapocéitava voci
naroku GYMIFY na Odmenu za najblizsi, nasledujtci kalendarny mesiac.

GYMIFY doruéi potvrdenie o zaplateni Odmeny Klientovi elektronicky.

Zmluvné strany sa na tcely tychto VOP a Zmluvy dohodli, ze GYMIFY je opravneny zapoditat si akékol'vek
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vzajomné pohladdvky GYMIFY aKlienta. Klient nie je opravneny bez predchddzajaceho pisomného
sthlasu GYMIFY jednostranne si zapocitat akékol'vek svoje pohladavky voci GYMIFY s pohladavkami
GYMIFY, ak nie je v tychto VOP, alebo Zmluve uvedené inak.

VIII. ZODPOVEDNOST

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Pre vyltéenie akychkol'vek pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze Klient je v kazdom pripade povinny
zabezpecit, aby boli vSetci zamestnanci, povereni pracovnici Klienta, ¢i iné opravnené osoby, ktoré maja k
Uzivatel'skému uctu Klienta prostrednictvom Softvéru pristup, na zaklade opravnenia prideleného im
Klientom, oboznameni a dodrziavali podmienky a ustanovenia tychto VOP, Zmluvy, platnych pravnych
predpisov ako aj inych dokumentov vztahujtcich sa na uzivanie Softvéru. Klient a osoby podla prvej vety
tohto bodu tohto ¢lanku Zmluvy bert na vedomie, Ze zodpovedaji spolo¢ne a nerozdielne za akékol'vek
gkody, alebo straty, ktoré vzniknti v désledku nedodrzania podmienok a ustanoveni tychto VOP a/alebo
Zmluvy, platnych pravnych predpisov, ako aj inych dokumentov vztahujicich sa na vyuZzivanie Softvéru,
spolo¢nosti GYMIFY, alebo akejkol'vek Tretej osobe bez ohl'adu na to, ¢i takato skoda, alebo strata vznikla
zavinenim Klienta, alebo inej osoby podla prvej vety tohto bodu tohto ¢lanku VOP. Klient je povinny takto
vzniknuté kody, alebo straty poskodenej osobe nahradit'.

V pripade, ak vznikne GYMIFY akakolvek Skoda v stvislosti s porusenim povinnosti Klienta v zmysle
tychto VOP a/alebo Zmluvy a/alebo akychkol'vek platnych pravnych predpisov (napr. pokuta, sankcie,
nemajetkova ujma, usly zisk, stidne, spravne ¢i iné konania, predmetom ktorych je uplatnenie narokov voci
spolo¢nosti GYMIFY), je Klient povinny takto vzniknutt $kodu GYMIFY v celom rozsahu nahradit'.
GYMIFY nezodpoveda Klientovi za aktikol'vek $kodu, alebo straty, ktoré vznikli v savislosti s pouzivanim
Softvéru, ato ani za akékol'vek priame, alebo nepriame Skody na majetku, penazné straty, usly zisk,
ukoncenie podnikania, poskodenie dobrého mena, reputacie, prerusenie podnikatel'skej ¢innosti, alebo
akékol'vek iné straty, skody, alebo poskodenia.

GYMIFY v ziadnom pripade neruéi za Ziadnu stratu zisku, ani za iné ndhodné alebo nésledné, nepriame,
exemplarne alebo sankéné skody a odskodnenia, ktoré vzniknia Klientovi v dosledku vyuzivania Softvéru
a zavinenych zo strany Klienta, alebo Tretej osoby, odlisnej od GYMIFY, alebo z titulu samostatného
zmluvného vztahu Klienta s jeho zdkaznikom. GYMIFY Ziadnym spésobom nezodpoveda za dlzné sumy
zo strany zdkaznikov Klienta vo¢i Klientovi, alebo zo strany Klienta voéi jeho zdkaznikom.

V pripade, ak si zdkaznik Klienta uplatni vo¢i GYMIFY akékol'vek naroky, ktoré vzniknti konanim, alebo
opomenutim konania, alebo v priamej pri¢innej stivislosti s porusenim povinnosti Klienta v zmysle tychto
VOP a/alebo Zmluvy a/alebo akychkol'vek platnych pravnych predpisov, alebo ktoré celkom zjavne
stvisia so zmluvnym vztahom Klienta a jeho zdkaznika, je Klient povinny poskytnat GYMIFY za téelom
obrany proti takto uplatnenému néroku vsetku potrebna stcinnost’ a zaroven vsetku v tejto stvislosti
vzniknuttd $kodu GYMIFY v celom rozsahu nahradit, ato vlehote 10 (slovom: desat) Dni odo dia
dorucenia pisomnej vyzvy GYMIFY Klientovi.

GYMIFY nezodpoveda Klientovi za $kodu spésobent nespravnym pouzivanim Softvéru a s tym stvisiacu
stratu dat, za skodu spdsobenti nemoznostou pouzivat Softvér z dévodu hardvérového a/alebo
softvérového vybavenia technického zariadenia (po¢itac¢a, mobilu), prostrednictvom ktorého Klient Softvér
pouziva. GYMIFY nenesie ziadnu zodpovednost za nedostatocné internetové pripojenie zo strany Klienta,
ktoré je potrebné k vyuZzivaniu Softvéru. GYMIFY nenesie ziadnu zodpovednost za vypadky pri uzivani
Softvéru sposobené zatazenim siete. GYMIFY nezodpovedd za Skodu sposobent mnespravnym
uplatiiovanim informacif obsiahnutych alebo vyplyvajtcich zo Softvéru.

Klient berie na vedomie, Ze Softvér je poskytovany vo forme ,ako je”, bez akychkol'vek zaruk. GYMIFY
nezaruc¢uje Klientovi, Zze Softvér bude vzdy bez chyb avad ak dispozicii. V pripade akéhokol'vek
technického vypadku Softvéru sa GYMIFY zavizuje bezodkladne, v ¢o najkratsom moznom c¢ase, chyby
avady Softvéru odstranit tak, aby bol Softvér Klientovi pristupny afunkény. GYMIFY nenesie
zodpovednost za skody, alebo straty (usly zisk a pod.), ktoré vznikna Klientovi v désledku vypadku, chyb,
alebo vad Softvéru. GYMIFY nenesie zodpovednost ani v pripade, Ze docasne, alebo trvalo ukonci
prevadzkovanie Softvéru, alebo jeho casti.

GYMIFY nezodpovedd za rozhodnutia a konanie Klienta stvisiace so zabezpefenim pristupu do
Uzivatel'ského uctu Klienta, resp. celkovym zabezpecenim zariadenia, prostrednictvom ktorého Klient
vstupuje do svojho Uzivatel'ského tctu. GYMIFY nemoze zarucit 100% digitalnu bezpecnost Softvéru pri
uzivani a ukladani informacii a dat Klienta, a to aj napriek tomu, ze zo strany GYMIFY, ako vlastnika
Softvéru, Softvér a servery chrani kvalitné dostupné technologické zabezpecenie v oblasti bezpec¢nosti
informac¢nych technolégii vo svete s ohfadom na aktualny stav poznania a vyvoja technol6gii.

GYMIFY nezodpoveda za prerusenie alebo obmedzenie pristupu Klienta k Softvéru. GYMIFY si vyhradzuje
pravo docasne pozastavit alebo obmedzit moznost uzivania Softvéru v odévodnenych pripadoch, ktoré
ovplyviiuju a ohrozuju bezpec¢nost’ a stabilnost Softvéru, informacného systému, alebo serveru GYMIFY,
a to aj bez predchadzajticeho upozornenia.

V pripade, ak vznikne Klientovi akdkol'vek $koda v stvislosti s porusenim povinnosti GYMIFY v zmysle
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8.11.

8.12.

tychto VOP a/alebo Zmluvy, a/alebo akychkol'vek platnych pravnych predpisov (napr. pokuta, sankcie,
nemajetkova ujma, usly zisk, stidne, spravne ¢i iné konania, predmetom ktorych je uplatnenie narokov voci
Klientovi je finan¢éna zodpovednost GYMIFY limitovana na sumu 300,- EUR (slovom: tristo eur). Klient ma
narok vo¢i GYMIFY na ndhradu $kody len v pripade, ak sa preukaze, Ze porusenie povinnosti, ktoré malo
za nasledok vznik skody, bolo GYMIFY vykonané amyselne.

GYMIFY nezodpoveda Klientovi za akékol'vek 8kody, ktort mu vzniknu v désledku vzniku poistnej
udalosti.

GYMIFY nenesie zodpovednost za spravnost a neposkytuje zaruku za akékol'vek informacie, ktoré sa
Klientovi dostupné prostrednictvom Softvéru, alebo Webovej stranky, a ktoré boli poskytnuté inou osobou
ako je GYMIFY.

IX. TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurcitd a nadobtida platnost dilom jej uzatvorenia. Zmluva nadobtda
ac¢innost ditom, kedy GYMIFY spristupni Klientovi prihlasovacie adaje do Uzivatel'ského uctu v Softvéri,
¢im sa stane Softvér pre Klienta plne dostupny.

Ktorakol'vek zo Zmluvnych stran je opravnena Zmluvu ukoncit, ako aj ukon¢it pouzivanie Softvéru podla
podmienok Zmluvy, resp. tychto VOP.

Zmluvu je mozné ukondit:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran ku ditu uvedenému v dohode;

b) pisomnou vypovedou od Zmluvy podla bodu 9.4 tohto ¢lanku VOP;

¢) pisomnym odstapenim GYMIFY od Zmluvy podla bodu 9.5 tohto ¢lanku VOP;

d) vinych pripadoch v tychto VOP a/alebo Zmluve stanovenych, alebo v pripadoch, ktoré vyplyvaja
z platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena pisomne vypovedat Zmluvu aj bez uvedenia dévodu, s 1 (jeden)
- mesac¢nou vypovednou lehotou, ktory zaé¢ina plynut prvym diiom kalenddrneho mesiaca nasledujtceho
po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej strane. Za riadne dorucenie sa povazuje aj
preukazané dorucenie vypovede Zmluvy elektronickou postou (e-mailom) v zmysle ¢lanku XV tychto VOP.
GYMIFY je opravneny odsttpit od Zmluvy v pripade zavazného porusenia povinnosti Klienta, a to aj bez
predchadzajtceho pisomného upozornenia zaslaného Klientovi. Za zdvazné porusenie povinnosti Klienta
sa na tcely tychto VOP a/alebo Zmluvy povaZzuje najmé, nie vsak vylucne:

a) poskodenie alebo znevazovanie dobrého mena, reputacie, alebo obchodnej ¢innosti GYMIFY;

b) omeskanie Klienta s thradou Odmeny o viac ako 30 (slovom: tridsat’) Dni;

c) Klient porusi niektord zo svojich povinnosti podla tychto VOP, Zmluvy, alebo povinnost
vyplyvajicu mu v zmysle platnych pravnych predpisov a nevykona ndpravu ani v dodatocnej
primeranej lehote poskytnutej mu na tento tcel zo strany GYMIFY;

d) zvlastného uvazenia GYMIFY v odévodnenych pripadoch.

GYMIFY nezodpoveda za akékol'vek kody, ktoré v takomto pripade Klientovi vzniknt.

Odsttpenie od Zmluvy musi mat’ pisomnt formu a musi byt dorucené druhej Zmluvnej strane. Za riadne
dorucenie sa povazuje aj preukdzané dorucenie odsttipenia od Zmluvy elektronickou postou (e-mailom) v
zmysle ¢lanku XV tychto VOP. Odsttipenie je t¢inné momentom dorucenia odsttpenia druhej Zmluvnej
strane.

Klient berie na vedomie, Ze ku Dniu ukon¢enia Zmluvy bude jeho UZivatel'sky tcet v Softvéri natrvalo
vymazany, spolu sinformaciami v fiom obsiahnutymi. Klient zaroveni berie na vedomie, Ze Dilom
ukoncenia Zmluvy automaticky zanikd aj Zmluva ondjme (ak bola medzi Zmluvnymi stranami
uzatvorend), nakol'ko tieto Zmluvy st vzajomne prepojené.

GYMIFY si vyhradzuje pravo vodoévodnenych pripadoch UZzivatelsky ucet Klienta zablokovat
a znepristupnit natrvalo. GYMIFY nezodpoveda za akékolvek skody, ktoré v takomto pripade alebo
v pripadoch zdvazného porusenia povinnosti Klienta podl'a bodu 9.5 tychto VOP Klientovi vznikna.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ukoncenia Zmluvy a ukonc¢enia pouzivania Softvéru, sa uz
poskytnuté a/alebo riadne prebraté plnenia (najmd nirok GYMIFY na Odmenu) nevracaju a vsetky
poskytované sluzby, plnenia, postupy a/alebo konania podl'a Zmluvy a/alebo tychto VOP sa zastavuju.
Ukoncenie Zmluvy nemé vplyv na ustanovenia tykajice sa ustanoveni o thradach splatnych ciastok,
ustanoveni, v ktorych sa obmedzuje alebo odmieta zodpovednost Zmluvnych stran a ustanovenia tykajace
sa rozhodného prava, ako aj ustanovenia, z ktorych povahy je zrejmé, Ze maju trvat aj po skonceni doby
trvania Zmluvy; tieto uvedené ustanovenia pretrvaju aj po ukonceni doby trvania Zmluvy.

X. REKLAMACNY PORIADOK

10.1.

Reklamaény poriadok vieobecnym spésobom upravuje vztahy medzi Zmluvnymi stranami pri vybavovani
reklamdcii a staznosti Klienta a upravuje pravne vztahy medzi Zmluvnymi stranami pri vybavovani
reklamdcii tykajacich sa spravnosti a kvality Softvéru a s tym suvisiacich sluzieb, vratane doplnkovych
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10.2.

10.3.

sluzieb, ktoré poskytuje GYMIFY Klientovi.

V pripade, ak dojde k akejkol'vek chybe, vade a/alebo akymkolvek nezrovnalostiam, alebo nedostatkom
pri fungovani Softvéru, doplnkovej sluzby, alebo pri zt¢tovani finanénych plneni v zmysle tychto VOP, ma
Klient pravo uplatnit’ svoju reklaméaciu, alebo staznost, pripadne int pripomienku a Ziadost o pomoc
GYMIFY pisomnou formou na e-mailova adresu: support@gymify.io

GYMIFY je povinny bezodkladne obozndmit' Klienta s moznym rieSenim problému, resp. s vysledkom
presetrenia podanej reklamacie, alebo staznosti. GYMIFY sa zavizuje vyvinat maximélne tsilie k tomu, aby
boli akékol'vek reklamacie a staznosti Klienta vybavené bezodkladne, najneskér vsak v lehote tridsat’ (30)
Dni od ich dorucenia, ako aj bezodkladne prijat vSetky nevyhnutné opatrenia na spravne a riadne
fungovanie Softvéru a poskytovanych sluzieb. Pre vyltac¢enie pochybnosti plati, Ze do doby rieSenia
reklamdcie, alebo staznosti sa nezapocitava cas, (i) pocas ktorého GYMIFY c¢akd na poskytnutie nutnej
sucinnosti Klientom, pri¢om za nutnti sa povazuje stcinnost, najma ak je tdto stc¢innost potrebnd na
identifikovanie pri¢iny, doésledkov a moznosti odstranenia reklamovanej chyby, vady a/alebo nedostatku
Softvéru, alebo doplnkovej sluzby, alebo (ii) pocas ktorého nemohol GYMIFY riesit reklaméaciu v dosledku
vy$8ej moci.

XI. KUPNA ZMLUVA A ZMLUVA O NAJME

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

Spoloéné ustanovenia

Klient je opravneny vyuzit doplnkové sluzby k Softvéru v podobe (i) kipy Tovaru, alebo (ii) prendgjmu
Tovaru. Klient tymto vyhlasuje, Ze je plne sposobily a opradvneny uzavriet Kipnu zmluvu a/alebo Zmluvu
onajme a zavizuje sa splnit vSetky finanéné a iné zavizky vyplyvajice mu z Kapnej zmluvy a/alebo
Zmluvy o najme.

Kapu, alebo prendjom Tovaru je mozné uskutoc¢nit z aktualnej ponuky Tovaru dostupnej na Webovej
stranke.

GYMIFY tymto vyhlasuje, Ze je opravneny Tovar, ktory je predmetom kupy, alebo predmetom nijmu
v zmysle tychto VOP d'alej predat, alebo prenajat’ Klientovi za podmienok dohodnutych v Zmluve a tychto
VOP.

Klient je opravneny uskutocnit kapu, alebo prendjom Tovaru na zaklade pisomnej Objednavky dorucenej
GYMIFY. Po doruceni Objednavky GYMIFY sa GYMIFY zavizuje Objednavku bezodkladne spracovat
a informovat Klienta o spracovani a potvrdeni Objedndvky suvedenim terminu dorucenia Tovaru.
Okamihom dorucenia potvrdenia Objednavky Klientovi je Kipna zmluva a/alebo Zmluva o ndgjme medzi
Zmluvnymi stranami uzavreta.

Klient je povinny dodany Tovar bezodkladne skontrolovat, pricom ak Tovar vykazuje vadu, musi byt tato
bez zbyto¢ného odkladu, najneskor v lehote 3 (slovom: troch) Pracovnych dni po datume prevzatia
uplatnena u GYMIFY. Ak Klient zisti akikol'vek skrytt vadu, musi byt tato bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor v lehote 3 (slovom: troch) Pracovnych dni odo Dnia zistenia takejto vady uplatnena u GYMIFY.
GYMIFY nezodpoveda Klientovi za skodu (vratane uslého zisku), ktora mu vznikne v désledku vady, alebo
nefunkénosti Tovaru. V pripade, ak by GYMIFY z nejakého doévodu za takito $kodu predsa len zodpovedal,
tato skoda je limitovana sumou 100,- EUR (slovom: jednosto eur) / 1 (slovom: jeden) Tovar.

GYMIFY zodpoveda za skody na Tovare vylu¢ne len v pripade, ak tieto boli spdsobené celkom
preukazatelne GYMIFY. To neplati pre skodu sposobent vlastnym konanim Klienta alebo Tretich osob
a/alebo ktora vznikne v pri¢innej stivislosti s konanim Klienta alebo Tretich osob a/alebo ak Klient alebo
Tretia osoba konala v rozpore s ustanoveniami tychto VOP, Kapnej zmluvy, Zmluvy o ndjme, alebo
prislusnych pravnych predpisov. V takom pripade straty, ndklady na opravu, alebo skodu na Tovare znésa
Klient.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze ustanovenia tychto VOP sa vztahuji primerane aj na Kapnu zmluvu,
ako aj na Zmluvu o néjme, ak v prislusnych ustanoveniach VOP nie je vyslovene uvedené inak. Zmluvné
strany zéroven bert na vedomie, Ze na ukoncenie Kiipnej zmluvy a Zmluvy o njme sa vztahuja primerane
ustanovenia ¢lanku IX tychto VOP.

Osobitné ustanovenia ku Kapnej zmluve

GYMIFY je povinny dodat Tovar Klientovi riadne a véas, v stilade s Objednavkou a Kapnou zmluvou,
a umoznit Klientovi prevzatie Tovaru a nadobudnutie vlastnickeho préava k Tovaru. GYMIFY splni svoju
povinnost dodat Klientovi Tovar tak, Ze GYMIFY umozni Klientovi disponovat s Tovarom na dojednanom
mieste dodania.

Klient je povinny za kapu Tovaru uhradit GYMIFY Kapnu cenu urcéend v zmysle platného Cennika
dostupného na Webovej stranke. Kipna cena je splatna vopred, a to na zdklade faktdary, ktora bude
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11.11.

11.12.
11.13.

11.14.

11.15.

11.16.
11.17.

11.18.

11.19.

11.20.

11.21.

11.22.

Klientovi dorucena zo strany GYMIFY. Kapna cena sa povazuje za uhradend diiom pripisania petiaznych
prostriedkov v spravnej vyske na bankovy tucet GYMIFY. Bankové poplatky spojené s realizdciou thrady
Kupnej ceny znésa v plnom rozsahu Klient.

Kuapna cena sa medzi Zmluvnymi stranami dojednava v eurach (EUR). GYMIFY je oprdvneny ku Kapnej
cene podl'a Cennika pripo¢itat DPH podla aktualnej zakonnej sadzby.

Klient nadobudne vlastnicke pravo k Tovaru momentom riadneho uhradenia celej Ktpnej ceny.

GYMIFY vyhlasuje, ze preberd zodpovednost, ze dodany Tovar bude po dobu 6 (slovom: Siestich)
kalendarnych mesiacov, ktora zacina plyniat odo diia prevzatia Tovaru Klientom, sposobily na dohodnuty
ucel, a Ze si zachova dohodnuté vlastnosti.

Osobitné ustanovenia k Zmluve o najme

GYMIFY na zaklade poziadavky Klienta, Objednavky a Zmluvy o najme prenechava Klientovi Tovar
v stave sposobilom na jeho uzivanie, a tak, ako je uvedené v Objedndvke a Zmluve, pripadne pisomnom
Protokole, pricom Klient prehlasuje, Ze je mu stav Tovaru dobre zndmy a Tovar do prendjmu v takomto
stave prijima.
Klient potvrdzuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy o nijme zo strany GYMIFY riadne obozndmeny
s moznostami uzivania Tovaru a s tym spojenymi rizikami.
Zmluva o nijme je uzatvorena na dobu neur¢itt, ak sa Zmluvné strany nedohodli inak.
Klient je povinny za poskytnutie prendgjmu Tovaru uhradit GYMIFY Najomné uréené v zmysle platného
Cennika dostupného na Webovej stranke. Klient sa zavdzuje spolu s prvym Ndjomnym uhradit GYMIFY
vratny depozit, a to vo vyske urcenej podla druhu Tovaru poskytovaného na prendjom. Prvé Najomné
spolu s depozitom st splatné vopred, tj. pred poskytnutim prendjmu Tovaru, a to na zéklade faktury, ktora
bude Klientovi dorucena zo strany GYMIFY. Ngjomné za d’alsie obdobia trvania najmu je splatné mesacne
vopred, vzdy najneskér k15. (slovom: pétndstemu) Driu kalendarneho mesiaca, ktory predchadza
kalendarnemu mesiacu, za ktory sa Najomné plati, a to na zédklade fakttry, ktora bude Klientovi dorucena
zo strany GYMIFY. N4djomné a depozit sa povazuja za uhradené driom pripisania pentaznych prostriedkov
v spravnej vyske na bankovy tcet GYMIFY. Bankové poplatky spojené s realizaciou tthrady Najomného
a depozitu znasa v plnom rozsahu Klient.
Néjomné a depozit sa medzi Zmluvnymi stranami dojednédva v eurdch (EUR). GYMIFY je opravneny ku
Néjomnému a depozitu podla Cennika pripo¢itat DPH podla aktuélnej zakonnej sadzby.
V pripade najmu Tovaru je Klient povinny:
a) uzivat Tovar a nakladat s nim len v stlade s ti¢elom, na ktory je uréeny a podla podmienok
dojednanych v Zmluve o najme;
b) sam pouzivat, alebo zabezpecit, aby bol Tovar ako predmet najmu pouzivany zo strany Tretich
0s0b s vynalozenim maximéalnej starostlivosti;
¢) vzniknuté poskodenie, stratu, alebo znic¢enie Tovaru nahlasit GYMIFY bez zbyto¢ného odkladu;
d) pocinat si tak, aby nedochddzalo ku skodam na Tovare a/alebo vyvinit maximalne usilie, aby bol
Tovar zo strany Tretich osob uzivany a prevadzkovany tak, aby nedochadzalo ku skoddm na
Tovare; v pripade ak hrozi na Tovare 8koda, alebo ak skoda uz bola na Tovare sposobend, Klient
bez zbyto¢ného odkladu vykond vhodné opatrenia na odvratenie nebezpecenstva vzniku skody
alebo zmiernenie jeho nasledkov.
Klient sa zavdzuje Tovar po skonceni doby trvania ndgjmu GYMIFY bezodkladne, najneskor v lehote 3
(slovom: troch) Pracovnych dni vratit. O vrateni Tovaru spisu Zmluvné strany Protokol, ak sa Zmluvné
strany nedohodnt inak. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania Klienta s vratenim Tovaru
v zmysle tohto bodu VOP, vznikd GYMIFY narok na zmluvna pokutu vo vyske 20,- EUR (slovom: dvadsat
euro), a to za kazdy dern omeskania Klienta s vratenim Tovaru. Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty
narok GYMIFY na nahradu $kody v plnej vyske, t.j. thrada zmluvnej pokuty sa nezapoc¢itava na nahradu
skody.
V pripade, ak Klient vrati Tovar GYMIFY neposkodeny, bez vad a v p6vodnom stave, s prihliadnutim na
bezné opotrebenie, je GYMIFY povinny depozit Klientovi vrétit, a to do 3 (slovom: troch) Dni odo Diia
vratenia Tovaru GYMIFY. V pripade, ak Klient vrati Tovar GYMIFY poskodeny, s vadami, alebo nad ramec
bezného opotrebenia, je Klient povinny nahradit poskodenie Tovaru GYMIFY v sume zodpovedajtcej
predajnej cene Tovaru (bez DPH), ak sa Zmluvné strany nedohodndt inak. Klient tymto zaroveri sthlasi, Ze
GYMIFY je opravneny pouzit depozit, alebo jeho ¢ast na thradu preukdzanych splatnych narokov, ktoré
GYMIFY vzniknt na zaklade, alebo v stvislosti s poskodenim Tovaru z titulu prendjmu Tovaru. Pripadna
prevysujicu ¢ast depozitu sa GYMIFY zavizuje Klientovi vratit podla podmienok dojednanych v tomto
bode VOP.
Prevzatie a odovzdanie Tovaru uréeného na prendjom sa pri zacati a skonceni prendjmu Tovaru uskutoéni
na zaklade preberacieho Protokolu, ktory bude podpisany oboma Zmluvnymi stranami.
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11.23. Klient nie je oprdvneny dat Tovar pocas trvania Zmluvy o najme do podnajmu Tretej osobe, ak sa Zmluvné

strany nedohodnda inak.

XII. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Prevadzkovatelom osobnych tudajov Klientov, Pouzivatelov Webovej stranky, a zdujemcov o Softvér
a sluzby poskytované spolo¢nostou GYMIFY, ako dotknutych oséb je GYMIFY a spracovava ich v stlade
s Nariadenim GDPR a Zdkonom o ochrane osobnych tdajov. Prevddzkovatel sa zavazuje dodrziavat
ustanovenia Zédkona o ochrane osobnych tidajov. Blizsie informécie o spractivani osobnych tidajov zo strany
Prevadzkovatel'a najdete na Webovej stranke v ¢asti ,,Ochrana osobnych tidajov”.

Sprostredkovatel'ska zmluva

Zmluvné strany berti na vedomie, Ze GYMIFY v stvislosti s plnenfim Zmluvy a poskytovanim Softvéru
Klientovi, md moznost obozndmit sa aj s osobnymi tdajmi zdkaznikov Klienta. GYMIFY tak spractiva
osobné tdaje dotknutych o0s6b aj v postaveni sprostredkovatela, pricom Klient je vtomto pripade
prevadzkovatelom osobnych tidajov.

Clanok 28 Nariadenia GDPR a ust. § 34 Zékona o ochrane osobnych tdajov stanovili povinnost
prevadzkovatela uzatvorit so sprostredkovatelom zmluvu o spracovani osobnych tudajov -
Sprostredkovatel'sktd zmluvu pred zacatim spractivania osobnych tdajov, najneskor vSak v der zacatia
spractivania osobnych tdajov. Vzhladom k uvedenému, uzatvarajia Zmluvné strany ku diiu uzavretia
Zmluvy aj tato Sprostredkovatelskd zmluvu, vramci ktorej Klient za podmienok $pecifikovanych v
Sprostredkovatel'skej zmluve poveruje GYMIFY spractivanim osobnych tidajov dotknutych osob v mene
Klienta a GYMIFY sa zavdzuje spractvat osobné tidaje v stlade s podmienkami stanovenymi v tejto
Sprostredkovatel'skej zmluve.

Klient tymto zaroven stthlasi a zavizuje sa preukazatel'ne informovat svojich zakaznikov o spractivani
ich osobnych tdajov v ramci svojho fitness centra, alebo iného Sportového zariadenia, a to v silade
s Nariadenim GDPR a Zakonom o ochrane osobnych tdajov, a tieto tdaje pravidelne aktualizovat; za
splnenie uvedenej zikonnej povinnosti Klienta GYMIFY v Ziadnom pripade nezodpoveda.

Osobné tidaje sa mozu ziskavat len na konkrétne uréeny, vyslovne uvedeny a opravneny tcel a nesma sa
d'alej spractivat sposobom, ktory nie je zlucitelny s tymto uc¢elom. GYMIFY spractiva osobné tdaje v zmysle
Sprostredkovatelskej zmluvy za téelom zabezpefenia riadneho poskytovania sluzieb Klienta v ramci
vybraného Balika, pripadne inych doplnkovych sluzieb GYMIFY, av tejto stvislosti ma moZznost sa
oboznamit s osobnymi tdajmi zdkaznikov Klienta, spractivanych zo strany Klienta a dostupnych v Softvéri.
GYMIFY sa pri spractivani osobnych tidajov riadi zasadou minimalizécie uchovavania, podla ¢lanku 5 ods.
1 pism. c) Nariadenia GDPR a podla ust. § 10 Zdkona o ochrane osobnych tidajov, a teda osobné tdaje musia
byt uchovavané vo forme, ktord umozituje identifikdciu dotknutej osoby najneskoér dovtedy, kym je to
potrebné na tcel, na ktory sa osobné udaje spractvaju. GYMIFY je opravneny spractivat osobné tdaje
v mene Klienta po dobu trvania Zmluvy, pripadne len po dobu, po ktort st potrebné na dosiahnutie téelu,
na aky sa ziskali.

GYMIFY spractiva pre Klienta osobné tdaje nasledovnych kategoérii dotknutych osob, a tieto obsahuja
nasledovny rozsah osobnych tdajov:

Dotknuté osoby: zdkaznici Klienta

Rozsah osobnych tidajov: na zaklade zvoleného Balika, ¢i inych doplnkovych sluzieb GYMIFY

Klient je povinny zabezpecit, aby sa spractvali len také osobné tidaje, ktoré svojim rozsahom a obsahom
zodpovedaju tcelu ich spractivania a st nevyhnutné na jeho dosiahnutie.

GYMIFY je povinny:

a) spractvat osobné tdaje len na zdklade pisomnych pokynov Klienta, a to aj vtedy, ak ide o prenos
osobnych tdajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizécii okrem prenosu na zaklade
osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenskd republika viazana;
GYMIFY je pri takom prenose povinny oznadmit' Klientovi tato poziadavku pred spractvanim
osobnych tidajov, ak osobitny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika
viazana, takéto oznamenie nezakazuje z dovodov verejného zaujmu;

b) zabezpetit, aby sa osoby opravnené spractivat osobné tdaje zaviazali, Ze zachovaji ml¢anlivost o
informaciach, o ktorych sa dozvedeli, ak nie st viazané povinnostou mlcanlivosti podla
osobitného zakona;

¢) vykonat opatrenia podla ust. § 39 Zakona o ochrane osobnych tdajov;

d) dodrziavat podmienky zapojenia dalsieho sprostredkovatela podla prislusnych pravnych
predpisov a Sprostredkovatel'skej zmluvy;

e) po zohladneni povahy spractivania osobnych tdajov v ¢o najva¢sej miere poskytnat stc¢innost
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12.10.

12.11.

12.12.
12.13.

12.14.

Klientovi vhodnymi technickymi a organiza¢nymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat
opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby podl'a druhej ¢asti druhej hlavy Zakona o ochrane
osobnych tdajov;

f)  poskytnat sucinnost’ Klientovi pri zabezpecovani plnenia povinnosti podl'a ust. § 39 az 43 Zakona
o ochrane osobnych tidajov, s prihliadnutim na povahu spractivania osobnych tidajov a informacie
dostupné GYMIFY;

g) vymazat osobné tdaje alebo vratit Klientovi osobné tdaje po ukonceni poskytovania sluzieb
tykajacich sa spractivania osobnych tidajov na zdklade rozhodnutia Klienta a vymazat existujace
kopie, ktoré obsahujt osobné tudaje, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazand, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych tadajov;

h) po ukonéeni trvania Zmluvy na zéklade rozhodnutia Klienta osobné tidaje vymazat alebo vratit
Klientovi a vymazat existujace képie, ktoré obsahuji osobné tidaje, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazand, nepozaduje uchovavanie tychto
osobnych tdajov;

i) poskytnat Klientovi informdacie potrebné na preukdzanie splnenia povinnosti a poskytnat
sucinnost v ramci auditu ochrany osobnych tdajov a kontroly zo strany Klienta alebo auditora,
ktorého poveril Klient.

GYMIFY je opravneny zapojit do spractivania osobnych tdajov podla Sprostredkovatelskej zmluvy
dalsieho sprostredkovatela iba na zaklade predchddzajiceho osobitného alebo vieobecného pisomného
sthlasu Klienta. GYMIFY je povinny vopred informovat Klienta o povereni daldieho sprostredkovatel’a, ak
sa poverenie vykonalo na zaklade veobecného pisomného stthlasu.

GYMIFY je povinny bez zbytoéného odkladu informovat Klienta, ak mé za to, Ze sa pokynom Klienta
porusuju platné pravne predpisy, ktoré sa tykaji ochrany osobnych tdajov.

Sprostredkovatel'ska zmluva sa uzatvara na dobu trvania Zmluvy.

Klient berie na vedomie, ze v pripade, ak vznikne spolo¢nosti GYMIFY akékol'vek 8koda v suvislosti s
porusenim povinnosti Klienta v zmysle Sprostredkovatel'skej zmluvy, a/alebo akychkolvek platnych
pravnych predpisov na tseku ochrany osobnych tdajov (napr. pokuta, sankcie, nemajetkova ujma, usly
zisk, stidne, spravne ¢i iné konania, predmetom ktorych je uplatnenie narokov voéi GYMIFY), je Klient
povinny takto vzniknutt skodu GYMIFY v celom rozsahu nahradit.

V pripade, ak si zakaznik Klienta uplatni vo¢i GYMIFY akykol'vek podnet, alebo staznost, alebo akékol'vek
naroky, ktoré vzniknd konanim, alebo opomenutim konania, alebo v priamej pri¢innej stvislosti s
porusenim povinnosti Klienta v zmysle Sprostredkovatel'skej zmluvy a/alebo akychkol'vek platnych
pravnych predpisov na tseku ochrany osobnych tdajov, je GYMIFY opravneny posttpit staznost, podnet,
¢i narok prislusného zdkaznika Klienta na Klienta. V pripade, ak by si zdkaznik Klienta napriek tomu
uplatiioval svoje poziadavky, ¢i iné naroky vo¢i GYMIFY, je Klient povinny poskytnut GYMIFY za ticelom
obrany proti takto uplatnenému naroku vsetku potrebna stcinnost, a zaroven vsetku v tejto stvislosti
vzniknutt $kodu GYMIFY v celom rozsahu nahradit, a to v lehote 10 (slovom: desat) Dni odo diia dorucenia
pisomnej vyzvy GYMIFY Klientovi.

XIIL. VYSSIA MOC

GYMIFY nezodpovedé za oneskorenie alebo nesplnenie niektorej povinnosti podla tychto VOP a/alebo
Zmluvy, ako ani za akékol'vek skody sp6sobené v doésledku neocakavanej udalosti mimo jeho vplyvu,
hlavne zdsahu vy3$sej moci, poZiaru, povodne, vojny, ob¢ianskej vojny, sabotaze, strajku, zdkonov, vynosov,
vyhlasok, predpisov alebo nariadeni $tatu a inych okolnosti mimo kontrolu GYMIFY, alebo ktoré st
okolnostami vylucujicimi zodpovednost podla vseobecne zavdznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky.

XIV. SALVATORSKA DOLOZKA

V pripade, Ze niektoré ustanovenia tychto VOP a/alebo Zmluvy st alebo sa z akéhokol'vek dévodu stana
neplatné, nedcinné alebo nevyndtitelné (obsolentné), nema to a ani to nebude mat' za nasledok neplatnost,
netcinnost’ alebo nevyndtitelnost ostatnych ustanoveni tychto VOP a/alebo Zmluvy. Zmluvné strany sa
povinné v dobrej viere rokovat, aby bolo neplatné, net¢inné alebo nevynutitelné ustanovenie pisomne
nahradené inym ustanovenim, ktorého vecny obsah bude zhodny alebo ¢o najviac podobny ustanoveniu,
ktoré je nahradzované, pricom tcel a zmysel tychto VOP a/alebo Zmluvy musi byt zachovany. Do doby,
kym takato dohoda nebude uzavreta, rovnako vSak aj pre pripad, Ze k nej nedojde vébec, sa na nahradenie
neplatného, neti¢cinného alebo nevyndtitelného ustanovenia pouziji iné ustanovenia tychto VOP a/alebo
Zmluvy a ak také nie st, potom ustanovenia Obchodného zdkonnika a ostatnych pravnych predpisov
platnych a téinnych na Gzemi Slovenskej republiky, ktoré zodpovedaju kritériam podla predchédzajicej

vety.
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XV. DORUCOVANIE

15.1.

15.2.

15.3.

Vo veciach komunikécie s Klientmi o zalezitostiach tykajtcich sa tychto VOP, alebo Zmluvy, vyuziva
GYMIFY predovsetkym elektronickti komunikéciu (e-mail), ako aj Webov1 stranku.

Pre tcely kontaktovania GYMIFY v zmysle tychto VOP a Zmluvy je Klient opravneny kontaktovat GYMIFY
nasledovnym spdsobom:

GYMIFY & Co, s.r. 0.

so sidlom Os¢adnica 930, 023 01 Os¢adnica, Slovenska republika
ICO: 53 386 850

E-mail: support@gymify.io

Pisomnosti sa doruc¢uju postou, kuriérskou sluzbou, alebo elektronickymi prostriedkami (e-mail) na
dohodnutti adresu, na adresu sidla, miesta podnikania, alebo bydliska druhej Zmluvnej strany alebo na
adresu, ktort si Zmluvné strany za tymto tfelom uréia. Za dett dorucenia v pripade dorucovania
kuriérskou sluzbou sa povazuje Den, kedy adresat pisomnost prevzal, alebo odmietol prevziat. Pre
vylaéenie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze akakol'vek pisomna zasielka zasielana postou druhej Zmluvnej
strane sa povazuje za dorucent adresatovi Driom jej prevzatia, alebo vratenim nedorucenej pisomnosti.
Pisomnosti doruc¢ované prostrednictvom e-mailu sa povazuju za dorucené v Den ich odoslania, ak sa
nepreukéze iny datum dorucenia.

XVI. ROZHODNE PRAVO

16.1.

16.2.

Tieto VOP a pravne vztahy vzniknuté na ich zaklade a/alebo na zdklade Zmluvy, alebo stivisiace s tymito
VOP a/alebo so Zmluvou, sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky, ato prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zdkonnika, Autorského zdkona ainych platnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky. Uvedené plati aj v pripade, Ze Klient je cudzinec, zahrani¢né osoba, alebo osoba bez
Statnej prislusnosti, ak nie je v tychto VOP a/alebo Zmluve uvedené inak.

Vsetky spory vzniknuté z pravneho vztahu vzniknutého na zdklade Zmluvy a/alebo tychto VOP alebo
savisiaceho so Zmluvou a/alebo VOP, vratane sporov o platnost, vyklad a zanik Zmluvy a/alebo VOP sa
Zmluvné strany poktsia prednostne riesit dohodou. Ak k dohode nedéjde, bude spor s konecnou
platnostou rozhodovany slovenskym stdom na zadklade pravidiel miestnej, vecnej a funkénej prislusnosti
podla Civilného sporového poriadku, ak nie je v Zmluve, alebo platnymi pravnymi predpismi (vratane
medzinarodnych pravnych predpisov) urcené inak.

XVII. ZAVERECNE USTANOVENIA

17.1.

17.2.
17.3.

17 4.

17.5.

17.6.

V pripadoch, kedy sa podla tychto VOP predpokladd oznamovanie skuto¢nosti Klientom ozndmenim
prostrednictvom Softvéru alebo Webovej stranky, povazuju sa takéto oznamenia za ozndmené Klientovi ich
zverejnenim v uvedenom Softvéri, alebo na Webovej stranke.

Aktudlne, platné znenie VOP je pravidelne dostupné na Webovej stréanke, alebo Softvéri.

Tieto VOP v platnom zneni platia po celt dobu platnosti a tc¢innosti pravneho vztahu medzi GYMIFY
a Klientom zaloZeného Zmluvou, a aj po ich skonceni, a to az do dpIného vyrovnania vSetkych narokov,
ktoré z nich vyplyvaja.

GYMIFY je opravneny tieto VOP kedykol'vek zmenit. GYMIFY oznamuje zmeny VOP ich zverejnenim na
Softvéri, alebo Webovej strdnke, asponi 15 (slovom: pétnast) Dni vopred, alebo zaslanim zmeny VOP na e-
mailova adresu Klienta uvedenta v UZzivatel'skom ucte. Dovody pre zmenu VOP st najmi (i) zmena
prislusnych pravnych predpisov alebo poziadavky prislusnych organov, (ii) zmena externych faktorov,
ktoré ovplyviiuja Softvér (technické poziadavky, rozvoj, aktualizacie, inovacie a podobne), (iii) na zédklade
rozhodnutia GYMIFY. V pripade nesthlasu so zmenenymi VOP je Klient oprdvneny ukoncit Zmluvu
s okamzitou tc¢innostou. O uvedenom sa Klient zavédzuje GYMIFY pisomne informovat do ¢asu, kym nové
znenie VOP nenadobudnda aé¢innost. Ak Klient v lehote podla tohto predchadzajtcej vety GYMIFY nedorudi
svoj nesthlas so zmenou VOP, plati, Ze so zmenou stihlasi a vzdjomné vztahy Zmluvnych strdn sa odo dna
acinnosti zmeny VOP riadia novymi zmenenymi VOP. Klient berie na vedomie, Ze zmena tychto VOP nie
je skuto¢nostou, ktora by vyZzadovala uzavretie pisomného dodatku k Zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vetky informadcie, ktoré si vymenili v ramci VOP a/alebo Zmluvy, d’alej
informacie, ktoré si vymenia alebo inak vyplyna z ich plnenia, majt povahu doévernych informdcii s tym, ze
porusenie ich déverného charakteru ma nasledky podla prislusnych ustanoveni Obchodného zdkonnika, a
to i po skonceni zmluvného vztahu.

Tieto VOP st vyhotovené v slovenskom a anglickom jazyku. V pripade akejkol'vek nezhody, resp. rozdielov
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medzi slovenskou a anglickou verziou tychto VOP, méa prednost slovenska verzia. Pre vylacenie
pochybnosti, slovenska verzia sa v kazdom jednotlivom pripade povazuje za rozhodné jazykové znenie,
a to aj v pripade, ak je znenie tychto VOP vyhotovené v akomkol'vek inom jazyku - v takom pripade ma
znenie VOP v inom jazyku len charakter informativneho prekladu. Za rovnopis s platnostou originalu sa
povaZzuje aj fotoképia alebo scan tychto VOP, ak nebude preukazané inak.
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